
称称
呼呼

职职
场

言散语
秋 秋

闲 从“老师”
到“老师”

去任师兄的公司小坐，那天他刚好要审核一份合
同，好几拨下属过来让他签字，我注意到一件挺有意思
的事：身为集团副总的任师兄，居然没有一位下属叫他

“任总”，而是用了一个很低调的称呼——任老师。
这称呼颇值得玩味。二十年前，任师兄可是名货

真价实的人民教师。任师兄当年是复旦大学新闻系的
高材生、学生会主席，毕业后却怎么都没想到被分配到
老家的一个专科学校，做了中文老师。

毕业后第一个五年同学会，任师兄特意自费印了
盒名片，但想来想去，只有老师这个称呼感觉怪寒碜
的，于是很勉强地加了个“系主任助理”。同学会那天，
看看其他同学发的名片，不是老总经理就是编辑记者，
任师兄捏着名片踌躇了半天，怎么都不好意思拿出来，
最后只好推脱自己忘了带名片。

同学会回来后，任师兄再也不想窝在小城里做老
师，于是发奋努力，终于考回母校读研。毕业后，他如
愿进了一家知名媒体，在那儿一待就是十年。打那时
起，任师兄名片上的称呼就摆脱了“老师”两字，而且更
新很快，从最初的普通记者一直到主编。

之后有家新媒体公司以高薪和副总裁职位挖走了
任师兄。更新称呼对任师兄来说已是家常便饭，但毕
竟是第一次在名字后面出现副总的后缀，而且下属和
客户一口一个“任总”，任师兄表面平淡如水，内心还是
暗爽了好一段时间。

做了高管后的任师兄每天疲于应酬，在各种场合
都有人用热情得近乎讨好的腔调喊他“任总”，任师兄
逐渐厌烦了这个称呼。偶尔跟一些暴发户打交道，对
方还称他为“任老板”，这直白的称呼让文人出身的任
师兄如鲠在喉，浑身不舒服。

有几位善于察言观色的亲信不再喊他“任总”，而是
用“任老师”来称呼他，这让他心里很受用。当年让任师
兄觉得寒碜卑微的“老师”这个称呼，用现在的眼光看，既
不市侩又不恶俗，还能彰显出其学者型高管的身份，更能
体现出上司与下属亦师亦友的微妙关系，简直再妥帖不
过了！

溜男女

醋
晓 梦 当职场遇上亲戚

世界很大，单位很小，保不齐就撞上亲
戚了。这件事比撞衫尴尬多了，见了面都
没法称呼。

我们领导刚调过来，就有八卦同事爆
料，新上司居然是老任同志的亲外甥。大
家笑侃，这不就是现实版“打着灯笼找舅”
嘛。

自从外甥领导一来，老任驼了好久的
脊背一下子挺直了，打了鸡血般整天在楼
道里踱步。时间久了，抬头不见低头见的，
这下可难住了领导，怼个照面，张口结舌不
知叫啥。叫“老舅”吧，这堂堂一把手，一下
子找不着存在感了；叫“老任”吧，这以德为
先的好干部，对长辈都不尊不敬，还能作表
率？领导也够机智的，掏出手机就“喂喂”
上了，点头笑笑一闪而过，留下一脸窘相的
老任独自意兴阑珊。

后来，估计老任在家庭会议里讨论过
这事了，忽然就变得低调了许多，不但极其
注意减少和领导打照面的机会，逢人聊侃
也不再“俺外甥俺外甥”地叫了。

老任和领导毕竟是上下级，见面机会
少。若亲戚恰好是同一部门，工作交集极
多，这称呼起来着实别扭。

赵姐是我们单位的老同志，进单位10
多年，性格出了名的风风火火，快人快语很
是爽快。可自从小赵考进单位以后，她忽

然少言寡语起来。特别是和小赵共同干活
时，商量个事情也支支吾吾的。小赵也尤
其奇怪，请教赵姐时，连个尊称都没有，说
话没头没尾的。

和赵姐一聊，才知道这俩人是亲姑
侄。赵姐郁闷地说，都是一个单位的同事，
小赵如果喊她“姑姑”，怎么听都不合适；要
是学着大家喊“赵姐”，岂不差了辈分；再者
和老同志一样喊“老赵”，又显得没大没小
了。索性，她和小赵商量，单位没亲戚，干
脆啥也不叫了，凡事开门见山，直接谈事，
连称呼这道程序都省了。

赵姐和小赵，老任和领导，毕竟是血缘
至亲，凡事好商量。老田和老贾的关系就
十分尴尬了。

老贾比老田早工作几年，又年长几岁，
但老田是中层领导，所以，平素里老贾总得
尊称个“田主任”。可这风水轮流转，老田
家儿子和老贾家女儿初长成，俩人从相识
相恋发展到谈婚论嫁。这种由上下级变成
亲家的关系绝对是剧情大反转。掌握女儿
喜怒的老丈人摇身一变“身价”高涨。这再
碰到老田，还叫什么“田主任”呢，直呼“老
田”吧。

当职场遇上亲戚，那亲戚就不是亲戚，
同事也不是同事了，还称呼什么呀，直接略
过。

砖拍下

板
马海霞 “表里不一”有风险

财务室的王姐情商很高，我刚进单位第
一天就领教了，上至领导下至普通同事都称
呼我“小马”，就她开口便和我姐妹相称，一
句“霞妹妹”喊得我新人的局促感全无，“王
姐”随口奉上。我心里同步打定主意：坚决
和王姐站一队！

我们科长姓张，可大家都喊他“张书
记”，追其根源，这尊称还是打王姐那来的：
书记原本是前单位官称，王姐老爸和他共事
过，一直喊他“张书记”。如今山不转水转，
张书记低就到新单位，“书记”变成了“科
长”。这让王姐纠结了半天，老爸喊他“张书
记”，她可不能喊“张科长”，越到小字辈“官
辈”越低，着实不妥；若叫他“张叔”，又有点
将他变成“老张头”的感觉。思来想去，还是
称呼“张书记”为佳。她一句“张书记”先入
为主，大家也只好跟着喊了。

可偏有人看不惯这些，我们一群普通科
员，私下聊天连“科长”都给他薅了，直呼他

“老张”。

王姐风向摸得挺准，入乡随俗，和我们
唠嗑时也跟着我们喊“老张”。

一次，王姐到我们办公室找科长要资
料，门还没推开呢，便扯着脖子“张书记”“张
书记”地喊。当时科长正嘴里叼烟，双手在
橱子后面摆弄花草，没腾出嘴来接她话茬
儿。王姐以为他不在，随口问我：“老张呢，
老张去哪了？”

科长脸色铁青地从橱子后探出半个身
子，王姐脸上顿时大写的尴尬。不过她毕竟
是“老司机”，转瞬便冷静下来，抛出一句：

“哎，张书记，你看到门卫老张了吗？刚才瞅
见他进你们科室了……”

话音未落，门卫张大爷抱着一摞报纸进
来了，笑呵呵地问：“小王呀，找你张大爷有
何贵干？”

咳，可怜王姐十几年积累的好人缘被一
句“老张”碎了一地，把张科长、张大爷都得
罪了个遍。看来称呼有风险呀，表里如一才
是好同志。

西兰花

登时代

摩
如何称呼是个技术活

说起职场称呼，先来个笑话。
朋友小苏到新单位上班的第一天，

经理叫她送份资料给“杨百万”签字。小
苏不知道“杨百万”是谁，到了办公室，推
门就问：“杨百万？谁是杨百万？”有人
答，“我是”。她把资料往人手里一递，这
才注意到屋里其他人像看外星人一样看
她。回去后，她跟经理嘟囔“我哪儿说错
了，他们那么看我”。经理听完过程，目
瞪口呆：谁让你直接叫“杨百万”的？原
来，这“杨百万”是大BOSS——厂长，当地
赫赫有名的明星企业家，因曾创下年利
润百万的业绩而得此绰号，人家本名不
叫“杨百万”。

经理笑骂小苏：“你就不会叫个‘杨总’？
哪怕叫‘杨经理’也好啊！”

好在“杨百万”这明星企业家不是徒有
虚名，人家气量大，没为这点小事给小苏穿
小鞋。

我刚参加工作进国营单位，老爸就拿
小西的例子对我千叮万嘱。话说，小西刚
进厂实习，见大家都对一个上年纪的工人
直呼其名，他也连名带姓叫人家。这工人
跟别人都不计较，可小西一叫他，他心里就

不痛快。他当面不表现，私底下把小西车
好的工件拿去多车一刀，尺寸就对不上，导
致小西几次在领导面前挨批。要不是有一
回这工人酒喝多了，说了自己给小西使绊
子的事，小西恐怕一辈子都不长记性。

这都是20年前的事了，转眼间我也换
了好几家单位。记得在前一家公司，听见
一个二十出头的员工称呼一位大姐为“黄
姨”。我吃了一惊，还以为她们是亲戚，后
来才知道不是。估计是这丫头不知道该怎
么称呼这位快退休的大姐，便自创了这个
称呼。

职场称呼说起来真是个技术活，职位
高的，叫某总、某经理还好，职位一般的，只
称呼职位又容易显得生分。我在外企工作
10多年，跟老板、上司、助理之间互呼英文
名，感觉上是平等了不少，省却了相互不尊
重的嫌疑，但一个个黄皮肤、黑眼睛的中国
人也拿腔捏调地互叫英文名，总有些不伦
不类。

最近两年，我对如何称呼掌握了一个
诀窍：见人多叫几声“老师”。一能把对方
衬托得有文化，二能表现出自己的谦虚和
有修养。不信的话，你也试试？

纸荒唐
安玉芹

满
称呼之尬

对于一个刚踏入社会的职场菜鸟来说，要想在错综
复杂、暗藏玄机的办公室里占得一席之地，和同事、上司
搞好关系是第一要素。而对于怎么称呼他们，真是一门
高深的学问。如果张嘴后有闪失，轻了，对方不悦；重
了，惹怒对方，长时间建立的好感烟消云散。

初入职场，母亲就叮嘱我一定要对人有礼貌，叫人
三分亲，谁也不打笑脸人。我笑着说，这个不用教，这种
礼数我还是知道的。没想到刚进办公室就闹了不愉快。

第一天上班，接待我的是一个戴眼镜的男人，一脸
沧桑感，看不出真实年龄。于是，我按照坊间的叫法虔
诚地叫了声“叔”。眼镜男瞪了我一眼：“小姑娘什么眼
神？我有那么老吗？”看到他满脸大写的不悦，我知道
自己失言了，想赶紧改口，但脑子转了几转，也没想出
个合适的称呼。现在社会上对于不熟悉的人都称呼师
傅，为了缓和尴尬的气氛，踌躇间我面带微笑低声喊了
一句：“师傅你好！”听我叫他师傅，眼镜男直接怒了，用
手指着我气呼呼地说：“师傅？师傅！还八戒呢！”看到
他那样子，我也倍感委屈，眼泪都快掉出来了，支支吾
吾地问了一句：“那到底能叫什么？”旁边一个美女看不
下去了，拉着我小声说：“不知道称呼的就叫前辈，这个
都可以接受。”

有了这次教训，我变得非常谨慎，在公司见到人再
也不敢随便称呼对方，但是即便这样小心翼翼，还是闹
出不少尴尬。

公司经理姓付，对我的工作能力很赏识，私下里不
止一次称赞我是公司里的一匹黑马，说以后有机会一定
得以重用。千里马遇到了伯乐，我心中的感激自不必
说，工作起来更有动力了。每次在走廊碰到经理，我老
远就打招呼：“付经理好！”可付经理对我越来越冷淡，有
时候在茶水间看到我迎面走来，竟然绕道躲了过去。我
很尴尬，但又不知所以然。在我被调到下属一个更艰苦
的部门后，一位老大姐给我道出了玄机：“人家是正经
理，你天天喊人家‘副’经理。在官位的人对这个很敏
感，你这称呼可不是什么好兆头。”

一个称呼真的有那么重要吗？看来在这个多元化
的社会，职场称呼真是教科书里学不到的学问，需要好
好研究，如此于人于己才不会难堪。

欢迎那些充满智
慧和调侃的文章、那
些妙趣横生的观点、
那些个性化的语言，
篇幅以 600~800 字为
宜。新鲜作者请联系
我们——

QQ：235607346
邮箱：lbwkliaoke@163.
com
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小陈局长是我们单位的头儿，他其实并
不小，年过五旬，官至正处，手下有百十号

“兵”。
小陈本名陈征，小名和别名有不少，但

都能与时俱进。小陈还是单位一名普通员
工时，同事唤其“小陈”，或直呼其名，小陈乐
得屁颠屁颠的。后来小陈成为中陈，同事喊
他“表哥”或“老弟”，他将胸脯拍得“咚咚”
响，一副侠肝义胆的豪气。再后来，陈征当
上办公室主任、副局长，他的称呼又变成“老
板”“陈万”“陈总”。现在，陈征终于坐上了
一把手的交椅，可岁月不绕人，额上爬满了
沟沟壑壑，在位的日子也屈指可数了。都说
女人怕老，可陈征比女人还怕老，谁喊他

“老”，他准跟谁急。
今年九月，局里新考录一名大学生，姓

张，人称小张。小张勤快，嘴也甜，遇到一把
手陈局长，他很有礼貌地打招呼：“陈局长，
您老人家早上好！”第一次，陈局长还礼貌地
回应“嗯”“啊”。第二次，他理都不理，绷着

脸，视而不见地走了。小张被晾在一旁，目
瞪口呆，十分尴尬。

待陈局长走远，小张轻声地问老科长。
老科长眯着眼，笑着说：“这就是你的不对
了。你对陈局长称‘老’，人家精力正旺着
呢，再多的事务揽过来也不嫌多，再干十年、
二十年，也不显得老，你怎么能称‘老人家’
呢？应该称‘小’才是。”

从那以后，小张遇到一把手便称“小”，
左一声“小陈局长”，右一声“小陈局长”地
叫。陈征听了，容光焕发，精神大振。

到了年终，组织部门来单位开展干部考
核。年轻的副部长喊“老陈局长”上台述职，
第一声陈征没反应，第二声愣了一下，第三
声浑身一抖，灰头土脸地上了台，引起台下
一阵骚动。

从那以后，陈征耷拉着脑袋，一副没精
打采的样子。别人称呼他“陈局”“陈座”“陈
老板”“陈一把”“老陈”或“小陈局长”，他都
毫不在意，仿佛一句都没听见。

疏 桐

七聊八

聊
小陈局长

众所周知，职场昵称是为了拉近同事之间的距离，可
若昵称起得没大没小，甚至过于“亲密”，人物关系就变得
难以揣测了。

作为公司指派的创意总监，阿磊第一次与属下对话
就怀疑自己是不是一不留神走进了动物园，“石总，A企业
成立十五周年策划案还在花猫那儿”“河马说他胃不舒
服，想让我代他请假”“袋鼠提议咱们部门换台打印机”

“公司内刊的插画向来都是狍子设计的”……阿磊听得云
里雾里，花了老半天才搞清楚这些昵称究竟指的是哪些
人，更别提搞清楚他们之间的关系了。

刚进外企的新人阿辰也遇到类似的问题。公司提倡
“中西合璧一家亲”，彼此之间以英文名加姓氏相称。“安
迪王，这是我们部门的财务莉莉丝张。”主管伊莎贝拉杨
介绍道。阿辰半晌才缓过神来，原来“安迪王”指的是自
己，赶紧掏出本子记笔记。没过一会儿，主管又介绍了好
几位同事：“这位是文员詹姆斯陈，这位是设计师米雪儿
申，还有这位是接线员瑞贝卡李……”这些昵称完全抛开
职务不提，听起来似乎平等又亲近，还上档次，可真要从
中判断谁和谁关系比较亲密、谁更有话语权，那可就难
了。

令阿芳纳闷的是，那些整天称呼自己“亲爱的”的前
辈，在评先进时居然说跟自己不太熟。“亲爱的，能不能帮
我印一份文件？”“亲爱的，帮我去楼下拿份外卖好吗？”“亲
爱的，我的包包能不能在你这儿存一下？”部门的前辈平日
里总喜欢一口一个“亲爱的”叫她，刚开始她听着可开心
了，以为大家都拿她当亲妹妹看，可久而久之，她发现公司
里好多人都这么互相称呼。原来，叫“亲爱的”并不代表关
系好，谁亲谁疏还需要从肢体语言、语气语调去谨慎判断，
颇为烧脑。

职场上，千万别被那些腻歪的昵称给蒙蔽，“亲爱的”
也许只代表我认识你，却未必知道你姓甚名谁；“老板”不
一定是老板，可能是跟自己平辈的同事；“老王”“老李”也
不一定是元老，或许是刚工作不到一年的半熟新人……
判断职场人物关系还需多动脑筋，具体问题具体分析才
是正道。

昵称变“腻称”
关系也“烧脑”

尬世相
芸菁瞳

尴

在职场中，如果称呼得当，不仅容易跟领导与同事搞好关系，还能解决不
少不必要的烦恼。有些办公室里等级分明，有些同事间却会用姐妹相称，有些
办公室里人和人之间的昵称五花八门……对于前辈，叫老了惹人厌，叫小了不
够尊重；对于晚辈，“小张”“小李”一呼百应，唤小名昵称又过于自来熟。职场
称呼，真是一门高深的艺术。


