
合山供电局：

多举措筑牢防山火安全屏障

党员突击队开展无人机巡视党员突击队开展无人机巡视。。

武宣讯“全国疫情逐渐好转后，
村里很多青壮年都选择外出务工。你
们来得真及时，为村里的留守儿童和
老人宣讲安全用电知识，还为村民检
查线路，消除安全隐患，真的太感谢
了。”3月 31日，武宣县桐岭镇和律村
雅度屯村民理事会会长韦恒焦对前来
为村里开展志愿服务的“小赫兹”志愿
者表示感谢。

3 月 20 日下午，武宣县桐岭镇
2020 年新时代文明实践所成立了

“小蜜蜂”农业技术志愿服务队、“小
扫帚”清洁环保志愿服务队等 8支专
业志愿服务队。随后，8支专业志愿
服务队立即开展复产复工、健康义
诊、爱卫清洁、春耕生产、防疫宣传、
市场整治、春修水利和学校消毒 8项
志愿服务活动。

南方电网广西来宾武宣供电局桐
岭供电所党支部书记廖燕东了解情况
后，主动联系当地人民政府，以南方电
网“小赫兹”安全供电志愿服务队申请
加入，成为桐岭镇第 9支专业志愿服
务队。

3月 31日下午，武宣供电局综合
团支部联合桐岭供电所党支部组织
青年志愿者来到武宣县桐岭镇和律

村雅度屯，开展主题为“生命至上 安
全同行”安全用电宣传活动。在宽敞
的新时代文明实践活动广场，志愿者
通过大屏幕播放南方电网“小赫兹”
安全用电动画片，让安全用电知识深
入人心。

志愿者还自行编排可能引发人身
触电风险的情景剧，巧妙融入安全用
电知识，使留守儿童和老人在观看的
同时掌握安全用电常识，增强他们的
安全用电意识，提升安全防护能力。

“我知道，在高压电杆下面不能放
风筝。”在电力常识抢答环节，韦婉晨
小朋友举起小手抢答道。

活动最后，志愿者给村里27名留
守儿童赠送新书包，同时给村里的12
位老人送上营养品。

宣讲安全用电活动结束后，桐岭
供电所党员服务队员走进留守老人家
中，向他们讲解各种便捷缴费方式，并
检查家中的供电线路、电源开关和家
用电器，发现安全隐患及时消除。

下一步，“小赫兹”安全供电志愿
服务队将雅度屯作为桐岭供电所党支
部的一个定点服务站，持续为雅度屯
群众服务，解决群众用电方面的困
难。 （何正华 覃泽报 文/图）

来宾日报社出版

2020年4月

9 日

星期四

值班主任：蒙海兰 编辑：叶梦莹 美编：覃 毅

武宣供电局：

志愿服务送上门 安全用电难题解
象州讯 随着新冠

肺炎疫情形势好转，南
方电网广西来宾象州
供电局顺势而为，狠抓
复工复产工作，确保疫
情防控和复工复产两
不误，第一季度安全生
产及经营目标工作取
得开门红。

首先，对疫情防控
保供电场所实施精准
防控策略，及时动态调
整保供电场所及保供
电级别，印发来宾象州
供电局应对新冠肺炎
疫情工作方案及来宾
象州供电局疫情防控
工作指引，要求各生产
运行人员要服从统一
领导，统一指挥、统一
行动，落实责任，做到
守土有责、守土担责、
守土尽责，坚决落实各
项防控措施，做足应急
准备工作，助力全社会
打赢疫情防控阻击战。

其次，编制保供电
场所一场一案，保供电
设备管控策略，统筹抓
好疫情防控保供电促
稳定作为工作重心和
出发点。对进入生产
场所人员均要求佩戴
口罩。该局累计采购
的 11520 个口罩及时
分发至输变配生产运
维一线人员及生产管
理人员，每天对生产场
所进行消毒。

截至目前，该局组
织各供电所对象州县卫生健康局、县疾
病预防控制中心、县人民医院、太粮米
业公司及各乡镇卫生院等16个疫情防
控保供电场所进行了保供电线路、设备
巡视检查，累计投入 2783 人次，车辆
729辆次，共有4支党员突击队、1支党
员服务队、1支青年突击队、50名党员
始终奋战在抗击新冠肺炎疫情防控阻
击战保供电工作当中。

第三，该局把有序全面恢复正常
工作秩序，促进规上企业复工复产，达
产满产作为当前最重要的工作抓紧抓
好。根据广西电网公司降低除高耗行
业以外的一般工商业和大工业企业电
费 5%的“减负”措施，进入 3月以来，
该局通过开展大客户走访活动，上门
宣传复工复产政策利好措施，有力推
进生产企业利用降低电价窗口期有利
时机，鼓励企业开足马力满负荷生
产。截至 3月 31日，该局供电量累计
高达1.2亿千瓦时，最高负荷10.9万千
瓦，平均负荷 5.623 万千瓦，同比增涨
17.11%，7.90%，19.58%。有力助推象
州县工农业复工复产，恢复正常生产
生活秩序。

防疫生产两手抓，精益服务惠万
家。该局坚持疫情防控优先，推行暖心
服务，主动承担社会责任，安排好运行
方式管理，为实现全年各项安全生产目
标奠定基础。 （覃海权）
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象州讯“电线下
燃烧茅草等易燃物，或
是山火靠近电网线路，
很可能造成停电。”3月
31 日，南方电网广西
来宾象州供电局罗秀
供电所党员服务队在
老村向村民发放防山
火隐患宣传资料。

当天，该局特别组
织 4 个供电所及输变
电管理所人员开展“防
山火保供电”专项行
动，通过加强巡视监
控、隐患排查和宣传教
育等方式，确保山火可
控、能控。

该局梳理划分出
山火隐患防范的重点
线路和关键区域，安排
运维人员对输配电线
路开展特巡特维，对易
发生山火区域的线路
通道设置醒目的防山
火标语，对堆积有杂
草、甘蔗叶、枯木等易
燃物品进行彻底清理，
防患于未“燃”。同时，
要求线路运维人员随
身携带防山火宣传单，
对沿线村庄群众开展
电力防山火宣传，动员群众加入线路防
山火的队伍中，为线路安全筑起一道

“防火墙”。
下一步，该局将继续重点监控电力

线路的危险点、隐患点和危险源，及时
落实整改措施，全力保障电网安全稳定
运行。 （覃卓强）
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合山讯 为保障电网安全稳定运行和疫情防
控期间可靠供电，近日，来宾合山供电局转变工
作模式，以“宣传+人巡+机巡”的方式开展防山
火工作，为输电线路构筑一道安全防护网。

“阿叔，现在还不能聚集扫墓，合山市人民
政府已经下发清明节祭扫防控的通知，请按要
求文明祭祖，避免引发火灾。”3月 31日，该局党
员突击队到沿线的古樟村、石村开展防山火宣
传教育，耐心向村民讲解防山火及疫情防控有
关知识。

除做好宣传工作，该局还通过地毯式排查，
将全市输电线路涉及的墓地及其他火源点线路
列为此次防山火的重点区域，通过日常人巡和无
人机巡视开展防山火作业，实现精准掌握线路的
运行状态。

据该局输变电管理所负责人介绍，截至目
前，该局已对合山电网4条保电线路开展无人机
巡视，累计发现山火安全隐患15处，树障隐患2
处。针对这些隐患，该局已采取整改措施加以管
控，还制定了《来宾合山供电局架空输电线路防
山火重点设备分级原则及管控要求》及《输电线
路易发山火特殊区段划分及控制措施计划表》，
明确设备主人巡视区域、巡视时间等工作内容，
进一步提高巡检质量和巡检效率。

（廖轶强 凌访业 文/图）

他是“80后”，只有初中文凭，通过自
学拿到“配电线路工”专业技师资格，18年
的摸爬滚打，孜孜不倦的刻苦钻研，让他
从一个电力行业的门外汉成长为配电线
路方面的技能专家，无论在哪个工作岗
位，他始终勤勤恳恳、踏踏实实地做好本
职工作。他是获评广西电网公司2019年

“设备管理先进个人奖”荣誉称号的陆泰
安，现担任兴宾供电局良塘供电所客户服
务三班的班长。

“我的区域我来防”

“我的设备我做主，我的区域我来
防。”这是陆泰安说过最多的一句话。
2018年年底岗位调整，陆泰安由原设备维
护一班班长调换为设备维护二班班长，工
作内容从高压改到了低压。为干好这个

“二班”班长工作，他明确工作内容，落实
到责任人，让设备主人清楚自己该干什
么，怎么干。也因此，台区低压设备有了
真正的看家人，避免工作中出现推诿扯
皮、管理缺陷等问题。

乡下供电所辖区范围广且地处偏
远，设备维护二班肩负的是辖区内所有
低压线路的维护工作，工作人员每天要
跑一百多公里去低压抢修。经过一个多
月的接触，陆泰安认识到“以抢修代替维
护”的工作方式不仅费时费力，而且工作
效率非常低。经过不断总结分析，他总
结出一套“分重点、分区域”的维护方案，

将偏远的七洞乡、桥巩镇作为重点维护
区域，花大力气做好线路的前期维护，减
少抢修次数。

经过前期大量的线路维护，2019年良
塘供电所 95598 低压故障抢修次数 129
次，同比下降23.5%，快速抢修服务得到了
广大客户的赞许。

主动消缺 让民安心

常言道：不怕有问题，就怕有问题没
发现。陆泰安管理的辖区低压线路设备，
两年来发现安全隐患356起，其中有58处
架空裸导线，23处低电压台区，这关乎群
众用电的问题。为尽快解决这些问题，他
不等不靠，组织班组员工利用急救包材料
主动消缺。

笔者在七洞乡中屯村曾亲眼目睹，该
村屯由于未进行农网改造，群众用电通过
上屯村单相供电，随着用电需求量增大，
电压低问题突显。2018年，该农网立项开
始改造，但高压线路经过邻村耕地，一直
无法协调解决通道问题，项目无法落地实
施。为缓解该村的低电压问题，陆泰安带
领 6名班组人员在高温下连续工作 9小
时，通过拆除老旧裸导线，更换绝缘导线
1500多米及加种2基电杆等系列工作，彻
底解决该村电压质量差的供电瓶颈。

在良塘镇周村，原架设裸导线靠近村
民新建楼房窗户。为避免触电事故的发
生，陆泰安等人利用午休时间进行更换。

硬核低维 “电”泰民安

据了解，电线、网线、通信线搭挂低压
电力线比比皆是，犹如一张张“蜘蛛网”遍
布各个角落，存在严重的安全隐患。仅在
2019年就发生两起因通信光缆搭挂在电
力线上，引起整条用来固定光缆的架空钢
丝绳带电，由于工作人员及时发现，避免
了触电事故的发生。面对此类问题，陆泰
安带头发动设备二班全体成员对空中“蜘
蛛网”进行全面整治，经过专项排查和整
治，并向当地政府部门报告，通知相关单
位部门限期整改，并到辖区各个村屯张贴
《限期整改消除“三线”搭挂安全隐患公
告》150多张。

“群众用电安全了，我才放心。”每隔
一段时间，陆泰安就带着他的班员走街串
巷，检查用电隐患。一来二去，大家都觉
得这个班长“特靠谱”，陆泰安干活更认真
了。现如今，各个村屯的线路来越整齐美
观。陆泰安正是用他的真心让低维越来
越硬核，“电”泰越来越民安。

今年，随着兴宾供电局推行的网格化
班组，作为一名客户服务班的班长，陆泰
安不仅严格要求班组的专业技术，还狠抓
日常安全管理和实际操作能力，如今的他
比以前更加忙碌，每天收集信息、抄表催
费、走访宣传、处理诉求、清障巡视……日
复一日、周而复始，他用执着、热情和责任
诠释着“电”泰民安的承诺。

“群众用电安全，我才放心”
——记兴宾供电局良塘供电所客户服务三班班长陆泰安

□ 徐 芳

来宾供电局：

落实惠企政策 助力加快复工

志愿服务

来宾讯 疫情期间，南方电网广
西来宾供电局积极响应并严格落实
上级相关要求，坚持疫情防控、安全
生产两手抓，坚持疫情防控电力供
应保障工作的同时，推出专项供电
服务措施，助力企业顺利复工复产。

降电费助企快速复工复产

来宾供电局客户经理主动服
务，实时掌握复工复产企业最新用
电需求，指导并快速完成用户基本
电费计收方式变更、暂停、减容及恢
复等业务的办理，为企业节约用电
成本，累计帮助提出需求的 147个
用户办理暂停或基本电费计收方式
变 更 业 务 ，为 客 户 节 约 成 本 共
496.58万元。

在得知企业复工复产的消息
后，该局供电服务中心党员服务队
主动上门帮助汇宾钙业、双蚁药业
等65家复工企业开展用电检查，指
导用户开展用电隐患整改，确保复
产后客户设备正常运行，恢复负荷
11.5万千瓦。

广西湘桂华糖制糖集团来宾纸
业有限责任公司是来宾市兴宾区河
南工业园区大工业企业，三月份逐
步恢复生产。在了解这一情况后，
来宾供电局供电服务中心客户经理
第一时间走访该企业，告知企业最
新降费政策，为客户优化生产方案，
合理利用优惠时机开机恢复生产，
降低用电成本，及时掌握政策先
机。截至3月 30日，该企业生产负
荷率达80%以上，落实电价优惠政
策后，该公司减少用电费成本约25
万元。

据了解，来宾网区 489个大工
业用户满足3月大工业电量达到去
年同期的 80%，或 4月大工业电量
达到去年同期的 100%，可获由市
县级财政和自治区财政拨付的基本
电费补贴，预计减免电费 2636.90
万元。

该局除加强政策宣传，履行好
告知义务外，还通过微信公众号、短
信通知、客户经理“一对一”告知、客
户大走访等方式，多渠道、全方位开
展政策宣传，确保企业“应享尽享”，
为企业“减负”，促进客户加大复产
的力度。

快速响应新增客户用电诉求

该局按照特事特办原则，开辟
绿色通道，助力企业开足马力生产，
通过现场灵活办公，简化审批手续，
提升办电效率，组织精干技术人员
现场提供用电咨询服务和技术指
导，申请资料容缺后补，通过邮件、
微信等远程方式办理用电申请受
理、供电方案答复等手续，加强过程
跟踪，全力服务好17家新增用电需
求的客户电网接入工作。为响应客
户办电需求，疫情期间，该局8天完
成一台容量为 1000千伏安专变的
报装送电，比原计划 25 天缩短 17
天；5天完成增设一条低压线路“分
流”项目，为日产量170万只口罩的
医疗物资生产提供了坚强的电力保
障。

该局通过“一对一”每日主动联
系企业了解用电情况，服务生产复
方金银花颗粒等中成药品和医用物
资企业复工复产，排隐患、查缺陷，
指导企业安全、科学用电，保障防疫
物资企业可靠供电。此外，该局积
极响应自治区“五网”项目建设的工
作部署，主动对接政府重大办，获取
网区内涉及的“五网”项目清单，提
前对接客户做好前期准备工作，确
保客户能够快速接入用电。

下一步，来宾供电局将密切跟
踪负荷复产率，继续落实上级政策，
做好供电服务，全力保障民生和企
业用电，以实际行动体现“人民电业
为人民”的宗旨，助力实现“稳经济、
促发展”的目标。

（黄 伊）

▶群众观看安全用电宣传片。

小朋友抢答问题小朋友抢答问题。。

▲供电局工作人员到企业宣传电价优惠政策。


