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晚刊讯 （记者 卓绿怡）“以前检
车，不知道什么时候才会排到自己，而
且时常有插队现象发生。叫号系统上
线后，可以一目了然地从显示屏上看到
实时进度，太省心了。”昨日上午，在来
宾市国仁机动车技术检测有限责任公
司，拿到机动车检验合格标志的江先生
高兴地说。

“检验过程开始，等待检验结果上
传”“等待检验开始”“检验过程结束，等
待其他资料和结果上传”“监管系统检验
审核通过，等待综合应用平台审核”“业
务办结”……记者在国仁机动车检测站
看到，车主只需在手机上完成预约并线
下缴费，即可根据叫号系统的提示前往
检验区依次车检。期间，车主可从休息
区的显示屏上清楚地看到车检的实时进
度。

市公安局交警支队车管所副所长黄
律告诉记者，车检机构检验预约叫号系
统的上线，将让车辆检测过程更公开透
明，车辆检测管理更加规范。“以前，机动
车检测站时常有乱收费、插队等乱象发
生，叫号系统上线后，将从根本上避免违
规插队行为，彻底斩断以牟利为目的的
插队检验利益链。”黄律说。

据了解，来宾是广西首个上线运行
车检机构检验预约叫号系统的城市，目
前该系统正在国仁机动车检测站试运
行，其他车检机构将在本月底前陆续上
线。车主可通过“来宾交警”或“安途交
通助手”微信公众号预约车检业务，检验
结果将反馈至车主微信。车辆检测结束
后，车主可对检测过程进行评价，评价结
果实时反馈至车管所后台，做到有问题、
有投诉能及时解决。

叫号系统上线 检车告别排队

▶8月 3日，市河长办、市水利局、团市委、市妇联组
织工作人员前往金海社区，开展来宾市 2021 年“感党
恩 跟党走”暨“关爱山川河流·保护母亲河”志愿服务
活动。当天，30 余名志愿者头顶烈日，手持扫把、垃圾
铲、垃圾钳等工具，徒步前往红水河河西段岸坡，拾捡
清理散落的垃圾，以实际行动守护红水河的生态环境。

活动结束后，大家纷纷表示今后会牢固树立和
践行“绿水青山就是金山银山”理念，从自己做起，弘
扬志愿服务精神，带动身边人关爱山川河流并养成
节约用水的好习惯。 （黎 军 摄影报道）

来宾讯 近日，来宾市住房公积金管
理中心在全市 6个县（市、区）的服务窗
口统一摆放“军人军属消防救援人员优
先”标识牌，正式开通军人军属和消防
救援人员业务办理便捷服务绿色通道，
以实际行动支持拥军优属工作和国防
建设。

绿色通道开通后，得到军属的一致
好评。“小小的一张标识牌，却有着非凡
的意义，体现了政府对军人军属和消防
救援人员的重视，让我们军属的自豪感、
幸福感油然而生。”前来办理住房公积金

提取业务的军属张女士说。
下一步，市住房公积金中心将持续

优化办事流程，推出更多便民服务新举
措，深入推进“我为群众办实事”实践活
动，不断提升群众的获得感和幸福感。

（蓝蕙萍）

为军人军属和消防员开绿色通道

市住房公积金中心学史力行

晚刊讯 （记者 李冠才 通讯员 陈文端
文/图） 自开展党史学习教育以来，广西交通
投资集团柳州高速公路运营有限公司来宾分
公司（以下简称“来宾分公司”）将党史学习教
育与志愿服务相结合，组织党员开展形式多样
的志愿服务活动。

来宾分公司雅山服务区保洁员吴仕流是
村里的种植大户，夫妻俩种植十余亩稻田。农
忙时节，她白天上班无暇顾及耕种，家里的水
稻种植进度落后同村人一大截。为帮助吴仕
流解决困难，来宾分公司组织党员到她家里帮
忙种植水稻幼苗。运苗、分秧、插秧，经过4个
多小时的努力，3亩余水田插满了绿油油的秧
苗。

“真的太感谢你们了，有了你们的帮忙，我
家的10亩田地肯定能在一周内种完。”吴仕流
说，大家的真情关怀让她感受到来自大家庭的
温暖。

据了解，除了助力“农忙”，来宾分公司党
支部还积极开展“夏日送清凉”活动，为坚守在
一线的职工送去消暑慰问品，并在雅山服务区
设立“夏日清凉站”，为广大司乘人员免费提供
清凉油、藿香正气水、矿泉水、绿豆汤以及洗浴
用品。

◀党员志愿者帮助困难职工插秧。

学习党史践行动
志愿服务暖人心

晚刊讯 (记者 曹 汐 通讯员 莫世
会 文/图)“真是太感谢了，谢谢你们对
我父亲伸出援助之手。”8月3日，兴宾区
城市管理规划建设执法监察大队迎来两
位特殊的客人，她们拿着一面红色锦旗
和一封感谢信，向该大队的两名工作人
员致谢。

原来，7月28日下午3时50分左右，
一位老人在城区新兴路的人行横道上不
慎摔倒。当时，该大队城东中队的执法
人员钟必杰、彭文浩正在附近例行巡查，
发现摔倒的老人后，立即上前询问老人
的身体情况。看到老人的脸部和腿部一
直在流血，他们便小心地将老人扶到附
近商店休息。

随后，钟必杰一边用纸巾和消毒药
水，帮老人简易清洗伤口，一边询问其家

属的电话和住址。经了解，摔倒的老人
姓莫，今年93岁，当天独自出门到银行办
理业务，由于腿脚不便，加上天气炎热，
没走多久便体力不支，摔倒在地。

获取相关信息后，钟必杰和彭文浩当
即电话联系老人的家属，但无人接听。为
了老人的安全着想，他们决定一同将老人
护送回家。

“两位执法人员之后又到我们家看
望父亲，还自费买药，真的很热心。”对于
两人的热心相助，老人的女儿莫女士感
激地说。

赠人玫瑰，手留余香。钟必杰和彭
文浩说，助人为乐是中华民族的传统美
德，作为城市管理的一分子，他们会继续
做好本职工作，同时积极传递正能量。

老人街头摔伤 城管热心相助

▲钟必杰为老人擦药。

晚刊忻城讯“扑通，扑通……”8月2
日傍晚，忻城县马泗乡五龙村委副主任
梁耐凤在村边的一处水域发现，一个小
孩正穿着救生衣、套着救生圈在水里挣
扎。看到小孩双脚朝上用力扑腾，头却
一直埋在水面下，她意识到小孩可能是
溺水了，于是立即跳进水里救人，避免了
一起意外事故的发生。

笔者在现场看到，事发水域是一个
地下溶洞，深不可测，由于连日降雨，地
下水涨起来，洞口水面最宽处约有8米。
洞口上面搭建有挡雨棚和围栏，围栏上
悬挂着防溺水警示标志和救援器具。事
发当日，当地最高气温达36℃，很多群众
到河里游泳，放假在家的小孩更是喜欢
到水里嬉戏。

据梁耐凤回忆，当天在溶洞附近玩
水的有10多人，大部分是小孩，没有家长
陪同。当时她带着小孩沿村边一路玩
耍，在一处地下岩洞冒水的区域，很多小
孩正在水里游泳，不经意抬头间，她看见
不远处有一个孩子正在水里挣扎，好一
会不见浮出水面。她察觉情况不对劲，
于是毫不犹豫地跳进水里，抓住孩子身
上的救生衣将其拉出水面。看到梁耐凤
有些力不从心，附近的群众也跳到水里，
合力将小孩救上岸。

原来，这是一个四岁左右的小女孩，
当天由两个未成年的姐姐带去游泳，因
水性不好，刚入水便失去平衡，趴着翻入
水中。幸好被梁耐凤看到，及时将她救
起，这才避免了悲剧的发生。 （罗胜福）

小孩戏水遇险 女子勇敢救人

保护母亲河 共享生态美

晚刊讯 （记 者 韦 海 臣 通 讯
员 江景祖） 昨日，记者从市司法局
获悉，为营造和谐稳定的社会环境，
7月底，市司法局出台《来宾市司法
行政系统小区物业管理服务工作方
案》（下文简称《方案》），并成立来宾
市司法局加强小区物业管理工作领
导小组。

《方案》指出，要通过开展法律
服务咨询、小区物业矛盾纠纷排查
化解，不断完善小区物业矛盾纠纷
排查化解机制，健全小区物业管理
服务网络，使其成为公共法律服务
体系建设的重要支撑。

8月2日，市司法局对小区物业
管理服务事项进行公示。根据公
示，各级小区物业纠纷人民调解委
员会、司法所、社区人民调解组织，
要受理辖区内小区物业管理行业内
围绕物业使用和维护、物业服务、物
业交接发生的业主（使用人）之间、
业主与业主委员会之间、业主（使用
人）或业主委员会与物业管理企业
之间、物业管理企业之间的各类民
事纠纷。通过物业管理法律服务咨
询热线，接受在物业管理服务过程
中，当事人之间因物业管理服务权
益而产生的争议，包括行政纠纷、民

事纠纷的咨询。
《方案》要求，各级小区物业纠

纷人民调解委员会、司法所、社区人
民调解组织，组织当事人双方调解
时，要遵循自愿原则，收到调解申请
或相关部门移送的材料后在2天内
立案，并指定 2名调解员承办。为
提高调解效率，调解期限一般为 1
个月，双方当事人同意延长的，可适
当延长。调解成功的，调解组织制
作调解协议书，同时调解员可向当
事人建议申请法院，对调解协议进
行司法确认；调解不成的，应书面通
知双方当事人向法院提起诉讼。

完善小区物业矛盾纠纷排查化解机制

《来宾市司法行政系统小区物业管理服务工作方案》出台

晚刊讯 （记者 曹 汐 卓绿怡 通讯员
何 旎 周建枚） 8月 3日傍晚，我市遭遇大
风暴雨恶劣天气，市区多条路段的绿植遭
到破坏，部分环卫、照明等设施设备受损。
对此，各部门积极应对，及时消除安全隐
患。

当晚暴雨过后，市城市管理部门迅速启
动应急预案，组织各部门和相关人员，对已
受损和可能受影响的市政、交通、绿化、照
明、环卫等设施设备进行全面巡检，争取在
最短时间内将恶劣天气造成的损害降至最
低。

据悉，城区发现倒伏、树枝断裂的树
木 913株，路灯损坏 2杆，廊架遮雨板损坏
30平方米，围墙倒塌 6米。市园林管理中
心组织各养护单位、抢险队员赶到现场，
清理受损绿化设施。目前，已对折断和倒
伏树木完成清理、扶正 612 株，损坏的廊
架遮雨板、倒塌的围墙已拉好警戒，等待
进一步处理。

市照明中心对城区照明设施受损情况
进行排查，发现路段有积水的，采取断电措
施，确保供电来电时的路灯线路安全。当
天，因城区部分供电线路故障，河东水厂、
桥巩取水点、河南取水点出现停电，全城水
压偏低甚至停水。后经相关人员抢修，8月
4日0时，城区恢复供水。

市路桥中心组织人员分片区对城区易
涝积水路段开展排查，对积水较严重的路
段进行紧急排水，并做好警戒防护，引导交
通绕行，确保市民出行安全畅通。期间，维
林大道草鞋沟桥南端西侧大型户外广告因
大风侵袭倒伏，影响道路交通。了解情况
后，相关部门对该路段进行管制，同时调配
人员对倒伏广告牌进行拆解移除。8月4日
凌晨 2时 30分，该广告牌拆解完成并被带
离，路段恢复正常交通秩序。

市环卫中心出动环卫工人710人次，调
动洒水车 15辆、扫地车 20辆，对城区道路
进行不间断洒水、清扫。对路面散落的树
枝、树叶、泥沙及垃圾进行清理。

“当时我正好到家，一进家门外面就开
始刮大风下暴雨，太可怕了。面对恶劣天
气，相关部门能及时处理，说明我们的城市
管理工作越来越好。”市民林女士为各部门
的快速反应点赞。

晚刊讯 （记 者 韦 海 臣 伍 敏
恒） 夏天是红火蚁出没的季节，那
么，哪些地方容易聚集红火蚁、被红
火蚁叮蛰后该如何处理？昨日，为
增强市民对红火蚁危害的认识，加
大红火蚁的防控力度，市农业生态
植保站、兴宾区植保站的红火蚁防
控专家走进田间地头，现场科普相
关防控知识。

据了解，红火蚁属外来入侵物
种，2005年 3月入侵广西，2011年
在来宾市区首次发现。昨日上午，
市农业生态植保站站长滕色伟、兴
宾区植保站站长兰志斌与记者一
行，来到兴宾区桥巩镇葵花村民委
辖区。在一片甘蔗地田埂旁，兰志
斌指着一堆隆起呈山丘状的土堆
说：“这就是红火蚁的蚁巢，成熟蚁
巢的高度一般有 10~30厘米，直径
为30~50厘米，深度0.6~1.8米。蚁
巢内部结构呈蜂窝状，一窝蚁巢能
容纳10~50万头红火蚁。”

“红火蚁的体色通常为红色、红

棕色至深棕色，最大的特征是主动
攻击性强。”兰志斌说，当蚁巢受到
干扰时，红火蚁就会迅速涌出蚁巢，
用尾部的毒针攻击入侵者。说着，
兰志斌用棍子插入土堆中，大量红
火蚁涌出，四处寻找入侵者。有几
只红火蚁沿着木棍爬到兰志斌的手
上，用尾部欲叮蛰他的手，幸好他早
已戴好防护手套。

据兰志斌介绍，红火蚁喜欢在
公园绿地、路边、树傍、草地、蔬菜
园以及空调器、交通信号箱、供电
仪表等电子设备中筑巢。他提醒，
广大市民发现红火蚁后，不要惊
扰、破坏蚁巢，应做好标记警示他
人，并向村委、社区等相关部门汇
报。同时，在红火蚁发生区域户外
活动时，要穿戴长靴、袜子、手套等
防护用具。

“如果不慎被红火蚁蜇了，可用
肥皂和清水清洗伤口降低毒素，有
条件的可以采取冰敷或用食醋浸泡
20分钟，也可用皮炎平等药膏涂伤

口。”兰志斌告诉记者，如果不慎被
蜇刺，要注意保持清洁，避免抓挠，
可涂抹清凉油、类固醇药膏缓解和
恢复，如出现较大面积红斑或皮疹
等，可在医生指导下口服抗组胺药
剂等。大多数人被蜇后仅会感觉到
疼痛、不舒服，少数人由于对毒液中
的毒蛋白过敏，会出现呼吸困难、心
跳加速等过敏症状，更严重者甚至
会休克、死亡，所以被蜇伤后应立即
就医。

据了解，为做好红火蚁的阻截
防控工作，我市成立了红火蚁应急
防控指挥部，并出台《来宾市红火蚁
疫情防控应急预案》，明确农业农
村、住建、城管、林业、水利、交通、卫
健等部门的责任，同时开展红火蚁
发生情况调查和相关防控宣传培训
工作。下一步，我市计划在 9月上
旬在全市范围内开展统防统治行
动，对调查发现的红火蚁蚁巢进行
统一时间投药扑杀，切实做好红火
蚁的阻截防控工作。

来宾将在 9月统一投药扑杀红火蚁
10年前在我市首次发现此类外来入侵物种

狂风暴雨突来袭
各部门从容应对


